Gemeinsamer Antrag Nr. 2

der Fraktion Sozialdemokratischer Gewerkschafterinnen,

des Osterreichischen Arbeiter- und Angestelltenbundes/FCG,
der Freiheiltichen Arbeitnehmer,

der Alternativen und Griunen Gewerkschafterinnen/UG,

der Griinen Arbeitnehmer,

der Liste Perspektive,

dem Blindnis Mosaik,

dem Gewerkschaftlichen Linksblock,

der Kommunistischen Gewerkschaftsinitiative — International und
der Bunten Demokratie fur Alle .

an die 155. Vollversammlung der Kammer fur Arbeiter und Angestellte fur Wien am 11. Mai 2011

AUFBAU EINES QUALITATSMANAGEMENTS IN DER BETRIEBLICHEN
LEHRLINGSAUSBILDUNG .

Die Voliversammlung der Arbeiterkammer Wien fordert den Aufbau eines
Qualitdtsmanagements in der betrieblichen Ausbildung.

Die Qualitat der betrieblichen Ausbildung ist derzeit ausschiieflich vom Engagement und den
Rahmenbedingungen des Lehrbetriebes abhéngig. Praktisch bedeutet das, dass weder die
Umsetzung des Berufsbildes noch die Vermittlung der fur den Lehrberuf erforderlichen Fertigkeiten
und Kenntnisse oder die Einhaltung padagogisch-didaktischer Grundsatze wahrend der Ausbildung
uberpruft werden. Nur im Rahmen ‘der Lehrabschlussprifung am Ende der Lehrzeit kann von der
Prufungskommission festgestellt werden, ob das Ausbildungsziel erreicht wurde. Abgesehen von
diesem Output orientierten Instrument der Lehrabschlussprifung wird in der betrieblichen Ausbildung
nach wie vor auf ein Monitoring von Prozessen und Outcomegréfen verzichtet.

Eine Gewahrleistung der Ausbildungsqualitdt und somit des Qualifikationsniveaus von Fachkraften
kann jedoch nur die umfassende Entwicklung und nachhaltige Implementierung prozess-und
outcomeorientierter Qualitatssicherungssysteme unter Bertcksichtigung péadagogisch-didaktischer
Grundsatze garantieren. Voraussetzung dafir ist, dass sich die Ausbildung der Jugendlichen an
objektiv messbaren Qualitatskriterien orientiert, die laufend durch unabhéngige Stellen evaluiert
werden.

Die Vollversammlung der Arbeiterkammer Wien fordert daher die Bundesregierung auf,

Qualititssicherungssysteme in der betrieblichen Ausbildung zu installieren, welche sich

dadurch auszeichnen, dass sie folgendes beinhalten '

- Entwicklung eines Zertifizierungssystems, um die Ausbildungsqualitit in den Betrieben
durch unabhidngige Stellen regelmaRBig iiberpriifen zu lassen

- Fokus auf prozessorientierte Instrumente

- Verkniipfung (finanzieller) Férderungen mit Qualitédtskriterien

- Hilfestellungen fiir den Betrieb im Rahmen von Sachlieistungen wie zB zur Verfiigung
Stellung von Beraterfinnen fiir die Umsetzung eines prozessorientierten
Qualitétssicherungssystems im Betrieb

- Verpflichtende betriebliche Ausbildungsplédne unter Einbeziehung der Betriebsréitinnen und
Personalvertreterinnen sowie Jugendvertrauensritinnen und Personalvertreterinnen und
halbjihrliche "Qualititsjour fixe" (zB Evaluierung von Entwicklung der Berufsschulnoten,
Ergebnisse der Lehrabschlusspriifungen und Abteilungs- bzw. Bereichsfeedback von
Lehrlingen sowie Ausbildnerinnen)
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